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RESUMEN

Objetivo: El objetivo del estudio fue realizar un analisis bibliométrico de la estrategia B-learning para
un desarrollo significativo a nivel mundial indexado en Scopus desde 2003 hasta 2023.
Disefio/Metodologia/Enfoque: Metodoldgicamente, fue un estudio bibliométrico, cuantitativo. Los
indicadores de produccion cientifica se generaron a partir de 323 documentos seleccionados de
Scopus utilizando palabras clave en inglés (“b-learning” AND “learning”). Desde 2010 hasta 2022.
Resultados/Discusién: aumentaron los documentos publicados (88%), lo que indica un creciente
interés en la tematica de estudio. Espafia es el pais con mas produccion cientifica (n=84; 21%), y la
Universidad de Salamanca con mas publicaciones (n=14). La revista Educational Technology and
Society recibié 180 citas, siendo los autores Dias, S.B. y Diniz, J.A. (n=145) los méas citados.
Conclusiones: Se concluye que el B-learning es un método practico de instruccion en la actualidad,
ya que los educadores necesitan apoyo para aumentar la calidad de la educacion impartida durante las
sesiones presenciales. Originalidad/Valor: Los ultimos avances han demostrado que la mejora de los
medios tecnolégicos de comunicacion entre estudiantes y docentes es una tendencia creciente que
facilita la educacion y reduce la dependencia de la ensefianza presencial.

PALABRAS CLAVE: B-learning, aprendizaje, bibliométrico, produccion cientifica

ABSTRACT

Objective: The objective of the study was to conduct a bibliometric analysis of the B-learning
strategy for globally significant development indexed in Scopus from 2003 to 2023.
Design/Methodology/Approach: Methodologically, it was a bibliometric, quantitative study.
Scientific production indicators were generated from 323 papers selected from Scopus using English
keywords ("b-learning” AND "learning™). From 2010 to 2022. Results/Discussion: the number of
published papers increased (88%), indicating a growing interest in the subject of study. Spain is the
country with the highest scientific production (n=84; 21%), and the University of Salamanca with the
highest number of publications (n=14). The journal Educational Technology and Society received 180
citations, with authors Dias, S.B. and Diniz, J.A. (n=145) being the most cited. Conclusions: It is
concluded that B-learning is a practical method of instruction today, as educators need support to
increase the quality of education delivered during face-to-face sessions. Originality/value: Recent
developments have shown that the improvement of technological means of communication between
students and teachers is a growing trend that facilitates education and reduces dependence on face-to-
face teaching.

KEYWORDS: B-learning, learning, bibliometric, scientific production.

INTRODUCCION

Debido a la creciente diversidad e interdependencia provocadas por la globalizacién, es esencial que
las personas aprendan practicas eficaces de gestion de las tecnologias de comunicacion e informacién
(TIC) y adquieran los conocimientos, habilidades y disposiciones necesarios para filtrar la cantidad de
datos que tienen a su alcance (Daher et al., 2022; Carrasco-Mullins & Villero, 2022). El crecimiento
exponencial de las nuevas formas de las TIC se refleja en el volumen y la velocidad cada vez mayores
de la generacion y difusion de informacion. Este panorama tiene implicaciones para la forma en que
educamos a las generaciones futuras, ya que la participacion activa en este proceso exige un
alejamiento del modelo educativo dominante (Alamo, 2022; Cabrera et al., 2023).
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En ese orden de ideas, el aprendizaje hibrido, blended learning, mixed learning o b-learning se refiere
a la préactica de combinar la ensefianza tradicional en el aula con herramientas de aprendizaje en linea
como medio de reforzar lo que se ha ensefiado (Lopez Pérez et al., 2022; Quintian-Bernal &
Gonzélez-Martinez, 2020). De esta manera, el b-learning o Blended Learning, ha sido un componente
crucial en la promocion de las ventajas de la tecnologia en la educacion, especialmente la virtualidad,
durante los dos ultimos afios (Bafios, 2021). Esto ha permitido que crezca el proceso de ensefianza y
aprendizaje, que antes mantenia a profesores y alumnos en casa durante mucho tiempo (Carro-Olvera
& Séanchez-Olavarria, 2022; Casquete-Tamayo & Delgado Mendoza, 2023).

Asimismo, actualmente el B-learning puede considerarse el ejemplo méas vanguardista de los
profundos cambios que afectan a los sistemas educativos de todo el mundo (Arellano et al., 2021;
Méndez & Morales, 2020). La proliferacion de los entornos virtuales de aprendizaje y la creciente
necesidad de que los estudiantes adquieran nuevas competencias digitales han llevado al desarrollo de
un enfoque hibrido de la educacion, que combina lo mejor de los entornos de aprendizaje en linea
(Internet, medios digitales) y fuera de linea (presencial, aula o a distancia) para producir un sistema de
ensefianza mas flexible y personalizado (Benavides, 2022). Como resultado, los estudiantes podran
participar en lecciones mas interactivas gracias a la perfecta integracion de la ensefianza en linea y
presencial (Garcia et al., 2018).

Dada la importancia del tema, han realizado varios estudios para establecer o responder preguntas
sobre la estrategia B-learning y los cambios al modelo educativo actual que haran mas factible el
aprendizaje a distancia (Escamilla, 2022; Bulege-Gutiérrez et al., 2022). Como resultado de ello, para
cuantificar los resultados de los analisis métricos de la produccion cientifica asociada a los diferentes
campos de estudio, se crean los indicadores bibliométricos (Ramirez-Sosa & Pefia-Estrada, 2022;
Villa-Uribe et al., 2022)

En este contexto, el término "bibliometria" se utiliza aqui para referirse al proceso de recopilacion y
evaluacion de informacion numérica sobre documentos y otros tipos de contenido publicado (Calo,
2022; Garcia et al., 2021). En concreto, el analisis bibliométrico permite a los cientificos hacer un
seguimiento del desarrollo de la escritura académica, extraer conclusiones sobre el impacto de los
trabajos (Ribeiro y Aroni, 2019; Leyva et al., 2023). Del mismo modo, los metaanalisis se realizan
sobre datos cientificos almacenados en bases de datos para descubrir no sélo patrones, sino también
relaciones, tendencias e indicios en el campo, todo ello con el objetivo de ofrecer informacion fiable
sobre los individuos y procesos implicados en el descubrimiento cientifico (Sanz, 2022).

Considerando que el b-learning se configura como un enfoque combinado y heterogéneo que unifica
lo presencial y lo virtual (Galan-Marias, 2019; Soler & Borjas, 2020), puede mejorar el aprendizaje al
complementar el proceso educativo con las TIC, equipando asi a los estudiantes para prosperar en una
sociedad impulsada por los rapidos cambios tecnoldgicos (Romero & Quintero, 2018; Montes et al.,
2019). Por lo tanto, para explicar y retratar la comprension de la comunidad académica sobre las
tendencias de la estrategia B-learning, es necesario clasificar el material segun el afio de publicacion,
pais de publicacidn, el area tematica, el tipo de documento, la fuente y los autores (Ramén-Bautista et
al., 2023). Partiendo de esta premisa, el estudio tiene como objetivo realizar un anlisis bibliométrico
de la estrategia B-learning para un desarrollo significativo a nivel mundial indexado en Scopus desde
2003 hasta 2023.

METODOLOGIA

Este andlisis bibliométrico es de naturaleza descriptiva, ya que describe las tendencias de la
produccion cientifica encontrada en Scopus desde 2003 hasta 2023. Se empled la bibliometria para
mostrar los hallazgos cualitativos y cuantitativos de este estudio (Gonzalez-Valiente & Dyllon
Jeronimo de Macedo, 2022; Gonzalez-Valiente et al., 2019; Salinas & Garcia, 2022; Tomas-Gorriz &
Tomés-Castera, 2018).

La muestra se extrajo de publicaciones de la base de datos Scopus, que cubre una amplia gama de
campos académicos, que discuten estrategias de B-learning, informativas y mediaticas como tema de
investigacion. Como estrategia de busqueda en el titulo, resumen y palabras clave se empled los
términos “B-learning” AND “learning” (Moreno-Guerrero et al., 2020; Pefia-Estrada & Ramirez-
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Sosa, 2023; Bermejo et al., 2023). Posteriormente, se extrajeron los metadatos tras la aplicacion de
filtros basados en numerosas caracteristicas, como el afio de publicacién (2003-2023) y el tipo de
documento. Tras eliminar los duplicados y normalizar los metadatos, qued6 un subconjunto de 358
documentos del que se extrajo una muestra de 323 documentos para su analisis.

Por ultimo, se realiz6 un andlisis de co-ocurrencia, que examina las relaciones entre las palabras clave
y otras categorias generales de la produccion cientifica. Asimismo, el analisis bibliométrico se
estandarizé utilizando una serie de indicadores pertinentes para el enfoque internacional relacionado
con estrategias B-learning, como el afio de publicacion, el autor, la institucion, el pais, la fuente o
revista, el tipo de documento, el &rea tematica y las palabras clave. También se utilizaron VOSviewer
V_1.6.19 (para el procesamiento y visualizacion de datos bibliométricos) y Microsoft Excel (para la
generacion de tablas).

RESULTADOS

El anélisis bibliométrico se realizd en funcion de 323 documentos de la base de datos de Scopus sobre
estrategia B-learning publicados entre 2003 y 2023. La Figura 1 ilustra que el nimero de trabajos
cientificos publicados aumenté exponencialmente, con pequefias oscilaciones, desde el 2010 al 2022,
representando el 88% (n=285) de todos los documentos seleccionados en la muestra. Ademas, los tres
principales afios de publicacién fueron 2022 (n=31), 2020 (n=31) y 2019 (n=30), que representaron el
28% de todas las publicaciones durante el periodo de tiempo seleccionado a nivel mundial.

Figura 1. Documentos publicados por afio
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Fuente: Datos de Scopus (2023)

La Tabla 1 ofrece una visién concisa de los 53 paises que han contribuido de forma significativa a la
produccion cientifica, centrandose en las regiones que han producido las investigaciones sobre la
tematica de estudio. En cuanto al nimero de trabajos publicados, Espafia sobresale con un 21%
(n=84), en segundo lugar, se encuentra Estados Unidos, con un 16% y Portugal, con un 7% de los
documentos publicados. Asimismo, mas de las tres cuartas partes (78%) de las publicaciones se
escribieron en inglés, mientras que el 21% restante se redact6 en espafiol y el 1% en portugués.

Tabla 1. Publicacién de documentos por pais
Cantidad

de Cantidad
Pais d % Pais de %
ocumento
s documentos
Espafia 84 21% Indonesia 6 2%
Estados Unidos 63 16% Venezuela 5 1%
Portugal 29 7% Hong Kong 4 1%
Colombia 20 5% Japén 4 1%
China 16 4% Malasia 4 1%
Canada 15 4% Iran 3 1%
Alemania 11 3% Taiwan 3 1%
México 11 3% Turquia 3 1%




Chile 10 3% Francia 2 1%
Reino Unido 10 3% Irlanda 2 1%
Australia 8 2% Kenia 2 1%
Grecia 8 2% Nigeria 2 1%
Brasil 7 2% Polonia 2 1%
Ecuador 7 2% Singapur 2 1%
India 7 2% Sudafrica 2 1%
Pert 7 2% Indefinido 28 7%
Cuba 6 2% Total paises 53

Fuente: Datos de Scopus (2023)

Los datos de esta investigacién proceden de un conjunto de documentos cientificos extraidos de 142
fuentes diferentes. En la Tabla 2 se destacan varias de las principales revistas periddicas en funcién
del nimero de trabajos sobre el tema de investigacion. Lecture Notes in Networks and Systems fue la
gue mas documentos publicé (n=7) en comparacion con las demas revistas. Por su parte, Risti Revista
Iberica de sistemas E tecnologias de Informacao, Behaviour and Information Technology, Computers
and Education y Educational Technology and Society, cada una con 4 documentos publicados.

Tabla 2. Publicacién de documentos por fuente o revista

Cantidad Cantidad Cantidad
Fuente o de Fuente o de Fuente o Revista de
Revista documen Revista documen documen
tos tos tos
Journal of
Lecture Notes in Erontiers in Experimental
Networks and 7 Psvcholo 3 Psychology
Systems y 9y Learning Memory
and Cognition
Risti Revista International
. Journal of
Iberica de Journal of Teaching in
Sistemas E 6 Information 3 N
. X Physical
Tecnologias de and Education :
Education
Informacao Technology
Behaviour and Journal_ of Lecture Notes in
. Educational ;
Information 4 . 3 Educational
Technology Computing Technology
Research
Computers and .
Education 4 Sage Open 3 Mathematics
Educational
Technology and 4 Call Ej 2 Neurocomputing
Society
Computer
Espacios 4 ApplIC_{-l'[IOI’]_S 2 Observatorio
in Engineering
Education
International
Jour_nal of Educacién Pharos Journal of
Environmental 4 Xx1 2 Theolo
Research and 9y
Public Health
Estudios Sobre Pixel Bit Revista
Opcion 4 El Mensaje 2 de Medios y
Periodistico Educacién
European Revista
Adult Education Physical
3 ; 2 Complutense de
Quarterly Education L
) Educacién
Review
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Computers in Healthcare Revista

Human 3 . 2 Electronica de 2
. Switzerland R
Behavior Veterinaria
Comunicar 3 IEEE Access 2 Revista Esp,a fiola 2
de Pedagogia
Educacion 3 Iy 2 Indefinida 111
Médica
Educational 3 Information 5 Total revistas 142

Switzerland
Fuente: Datos de Scopus (2023)

Gerontology

A partir de la informacion obtenida de las fuentes seleccionadas, se realiz6 un andlisis de agrupacién
bibliografica para determinar los grupos de publicaciones (Figura 2). Como resultado de este anélisis
se encontraron seis grupos principales: Educational Technology and Society, con 180 citas, fue la
revista mas citada, seguida de Computers and Education (n=125), Computers In Human Behavior
(n=120), Educational Gerontology (n=116), Comunicar (n=92) y Adult Education Quarterly (n=69).
En otras palabras, el analisis de agrupacion bibliografica revel6 una solida asociacion entre las fuentes
altamente citadas en comun y estas publicaciones.

Figura 2. Mapa de densidad de agrupacion de fuentes o revistas
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Por su parte, total de 323 publicaciones corresponde a la contribucién de académicos de 160
universidades diferentes. La figura 3 muestra que, a lo largo del periodo de investigacion
especificado, la mayoria de los trabajos que abordan la estrategia B-learning proceden de la
Universidad de Salamanca (n=14), la Universidad de Granada (n=8), la Universidade do Minho (n=7)
y la Universidad de Lisboa (n=7). Por ultimo, la Universidad de Concepcion y la Universidad de
Burgos publicaron cinco documentos respectivamente.

Fuente: Resultados en VOSviewer (2023)

Figura 3. Documentos publicados por institucion
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Las publicaciones fueron escritas por un total de 159 autores procedentes de 160 instituciones
académicas distintas. Como se observa en la tabla 3, los autores con méas publicaciones cientificas son
Dias, S.B. y Diniz, J.A. (n=5 cada uno). Tras ellos vienen autores como Almenara, J.C., Cabrera,
A.F., Martin-Garcia, A.V., todos ellos con tres publicaciones.

Tabla 3. Documentos publicados por autor

Por autor Ceriiea . To_tal Por autor Cantidad : To_t il
d citaciones citaciones

Dias, S.B. 5 145 Tena, R.R. 3 18

Diniz, J.A. 5 145 Agomuo, E.E. 2 45

Almenara, J.C. 3 18 A'O”SO'E""""'”GZ’ 2 6

Cabrera, AF. 3 32 Antlnez, G. 2 9
Martin-Garcia, Camilli Trujillo,

AV. 3 39 C. 2 3

Moll-L6pez, S. 3 46 Diez-Pastor, J.F. 2 50

Osuna, J.B. 3 18 Had"'EOJ”t'ad's’ 2 47
Séiz-Manzanares, Hadjileontiadou,

M.C. 3 22 SJ. 2 47

Fuente: Datos de Scopus (2023)

Para complementar el analisis de las publicaciones por autor, la figura 5 presenta a los autores mas
citados con trabajos sobre estrategia B-learning: Diniz, J.A. y Diniz, J.A., con 145 citas. Mientras que
en segundo lugar Diez-Pastor, J.F., sobresale con 50 citas en los documentos publicados.

Figura 4. Documentos por autor mas citados
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Por otra parte, la Tabla 4 muestra organizados, tanto por area teméatica como por tipo de documento,
todas las publicaciones seleccionadas a lo largo del periodo de estudio (2003-2023) que tratan sobre
estrategias B-learning. Como se desprende de los datos, las ciencias sociales y la informaética
representan el 47% de todos los trabajos publicados en las 25 &reas teméticas analizadas.

Tabla 4. Publicacion de documentos por area tematica y tipo

Por area Cantidad %
Ciencias Sociales 177 31%
Informatica 94 16%
Artes y Humanidades 49 9%
Psicologia 46 8%
Ingenieria 43 7%
Medicina 41 7%
Empresariales, Gestion y Contabilidad 22 4%
Enfermeria 16 3%
Ciencias Ambientales 11 2%
Profesiones sanitarias 11 2%
Otras areas 66 11%
Total 576 100%
Por tipo Cantidad %
Articulo 286 88.5%
Capitulo de libro 37 11.5%
Total 323 100%

Fuente: Datos de Scopus (2023)

Asimismo, como muestra la figura 5, las ciencias sociales representan el 31% de la produccion
cientifica, la informética el 16% vy las artes y humanidades el 9%. Por otra parte, cuando se analiza la
produccién en funcién de los distintos tipos de documentos creados, se observa claramente que los
articulos cientificos representan la gran mayoria de la produccion (88,5%), seguidos de los capitulos
de libros (11,5%).

Figura 5. Publicacion de documentos por area tematica
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La figura 6 muestra los resultados del analisis de co-ocurrencia de palabras clave, que se realizo
seleccionando los términos que aparecian mas de tres veces en el titulo, las palabras clave vy el
resumen del estudio. Utilizamos los grados de conectividad estimados por VOSviewer para asignar
cada color a un conjunto de palabras conceptualmente relacionadas entre si.
° Cluster rojo. “B-learning” (n=62 ocurrencias), agrupa a las siguientes palabras:
educacion, internet, inteligencia artificial, formacion de profesores, TIC, Moodle, ensefianza,
e-learning, educacion superior, ensefianza asistida por ordenador, sistemas de aprendizaje,
entornos de aprendizaje.
° Cluster verde. “learning” (n=43 ocurrencias), refiere a un grupo de palabras
relacionadas que incluyen: formacion, mujer, hombre, adulto, adulto joven, adolescente,
percepcion, nifio, educacion en enfermeria, educacion médica, fisiologia, mediana edad,
realizacion de tareas.
° Cluster azul. “covid-19” (n=7 ocurrencias), estd asociado con las palabras: estudiante
y aprendizaje en linea.

Las agrupaciones ponen de manifiesto que los términos mas utilizados son los que tienen profundos
vinculos conceptuales con el tema de investigacion.

Figura 6. Mapa de co-ocurrencia de palabras clave
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Fuente: Resultados en VOSviewer (2023).
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DISCUSION

De acuerdo con los datos, la publicacion de trabajos académicos sobre el tema de la estrategia B-
learning esta en aumento; los afios 2022, 2020 y 2019 tuvieron el mayor nimero total de
publicaciones (n=92; 28%). Aunque el tema de estudio investigado es reciente, su evolucién ha sido
constante y ascendente en los ultimos afios, como lo demuestra el creciente nimero de publicaciones
académicas en este campo (Girart & Cevasco, 2023; Noa et a., 2022; Buitrago et al., 2020; Prakash et
al., 2023). Dado que el Blended Learning combina la ensefianza virtual y la presencial, ofreciendo lo
mejor de ambos enfoques a los estudiantes. Ademas, es un enfoque novedoso de la educacion que
tiene en cuenta los requisitos especificos de cada organizacion y fusiona las ventajas de la ensefianza
en linea y presencial (Laplagne & Urnicia, 2023). Aunado a ello, la evolucion del enfoque de
ensefianza y aprendizaje del b-learning se fundamenta en parte en la metodologia del e-learning
(Flores & Meléndez, 2021; Martinez Sanchez, 2023).

Por otra parte, la institucion mas relevante por el nimero de publicaciones fue la Universidad de
Salamanca, con catorce publicaciones. Asimismo, Espafia ocupa el primer lugar en produccion
cientifica con 21%, predominando el inglés como idioma principal en la gran mayoria de las
publicaciones (78%). Ademas, el autor con mayor publicacion de trabajos (n=5; 145 citas) fue Dias,
S.B. y Diniz, J.A., ambos de la Universidade de Lisboa. También, se evidencio que la mayoria de los
articulos se publicaron en las revistas: Lecture Notes In Networks And Systems (n=7) y Risti Revista
Iberica De Sistemas E Tecnologias De Informacao (n=6). No obstante, las revistas Educational
Technology And Society (180 citas) y Computers And Education (125 citas), fueron las de mayor
impacto por la cantidad de citas.

Segun Nava (2022), afirma que sin cooperacion internacional no puede haber avances en el mundo
académico. Entre las nuevas herramientas de la estrategia B-learning se incluye la capacidad de crear
entornos de aprendizaje personalizados. Los cuales hacen uso de la combinaciéon de instruccion
presencial y en linea para animar a los estudiantes a convertirse en aprendices autonomos (Calderén &
Cordova, 2020; Catrambone & Ledwith, 2023; Gonzalez-Valiente et al., 2021; Roman et al., 2021).
Los investigadores se ven favorecidos en sus esfuerzos por caracterizar el b-learning como un sistema
hibrido de aprendizaje y afrontar el reto de una mayor produccion cientifica (Zabala Leal, T. D., &
Zuluaga Ortiz).

Asimismo, la interdisciplinariedad se observa en campos como la informatica, psicologia, ingenieria,
artes y humanidades y otros, pero los documentos aqui estudiados destacan en el campo de las
ciencias sociales. Por otra parte, los articulos cientificos representaron el 88.5% de la produccion
documental total. Aunque el “b-learning” sirve de eje conceptual del estudio, la palabra clave
“learning” tampoco se aleja demasiado de la investigacion de los autores.

Por consiguiente, el b-learning promueve el crecimiento de las competencias digitales de los
estudiantes y su apertura a nuevas formas de aprender y trabajar juntos (Gonzélez-Valiente, 2016;
Macea-Anaya et al., 2023; Ramirez-Sosa & Pefa-Estrada, 2023). Por Gltimo, las palabras clave en
torno al b-learning apuntan hacia una estrategia multidisciplinar, como lo demuestra las aplicaciones
en ciencias sociales, informatica, artes y humanidades, psicologia (Guano et al., 2021; Vargas et al.,
2020; Castellanos & Rocha, 2020; Gonzalez-Valiente et al., 2021). En consecuencia, el término red de
coocurrencia ofrece una representaciéon grafica, en forma de clusteres, de las caracteristicas mas
destacadas de los articulos y temas de investigacién en su conjunto (Bayona Arévalo & Bolafio
Garcia, 2023; Guerrero, 2019).

CONCLUSIONES

De acuerdo con los resultados del analisis bibliométrico de la literatura sobre estrategia B-learning
para un desarrollo significativo a nivel mundial entre 2003 y 2023, se muestra una tendencia
exponencial del 2010 al 2022, acaparando el 88% (n=285) de los trabajos publicados durante el
periodo estudiado. Asimismo, Espafia sobresale con un 21% (84 trabajos) del total de la produccion
cientifica mundial, que procede de 53 paises.

Aunado a ello, entre las revistas analizadas, Lecture Notes In Networks And Systems (n=7), fue la que
méas publicaciones realiz6. Mientras tanto, los académicos de la Universidad de Salamanca han
producido 14 documentos cientificos. Por su parte, Tanto Dias, S.B. como Diniz, J.A. son autores con
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mas publicaciones cientificas sobre estrategia B-learning, y su nimero de trabajos alcanza 145 citas.
Ademas, la mayoria de los trabajos (88.5%) fueron articulos cientificos, publicados en los campos de
las ciencias sociales (31%) y la informatica (16%). Asimismo, los resultados del analisis de palabras
clave realizado con el software VOSviewer identificaron "B-learning” como el término mas utilizado
(n=62 ocurrencias).

A partir del analisis de los 323 documentos que componen la muestra de estudio, se evidencia que la
orientacién de la investigacion sobre la estrategia B-learning para un desarrollo significativo es
dindmica y esta cada vez méas vinculada al desarrollo de las tecnologias de la informacion y la
comunicacion (TIC). Por lo tanto, se concluye que el B-learning es una opcién didactica viable en la
actualidad, ya que los docentes necesitan ayuda para potenciar las sesiones presenciales y mejorar la
calidad de la educacion.
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