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RESUMEN

Se presentan los principales resultados obtenidos a partir de una investigacion dirigida al analisis de
los elementos que han caracterizado el desenvolvimiento de los estudios de aproximacion a los
problemas existentes en el trabajo de las bibliotecas y de las investigaciones que sobre dichos
problemas se efectuaron en el periodo 1990-2005 en las distintas provincias y en la Biblioteca
Nacional, donde se brindan resultados sobre qué se investiga, dénde se desarrolla, quiénes llevan a
cabo el proceso de investigacién y cdmo se introducen los resultados obtenidos en la practica social,
partiendo del andlisis de la informacion proveniente de la totalidad de los componentes del Sistema
de Bibliotecas Publicas. También se produce informacion sobre qué caracteristicas presenta el
personal que en el afio 2006 desempefiaba las labores de estudio e investigacion. Se aportan
elementos basicos para la elaboracion de estrategias de gestion de la actividad de investigacion
cientifica y se brindan argumentos que propician un adecuado tratamiento al tema del desarrollo del

potencial cientifico humano.
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INTRODUCCION

A finales de la década de los 80 del pasado siglo, surge el Departamento de Investigaciones
Histérico Culturales y Bibliotecol6gicas, como resultado de la fusion de las funciones de direccion
metodolégica de las investigaciones que hasta ese momento venia efectuando la Direccién de
Bibliotecas del Ministerio de Cultura con respecto al sistema de bibliotecas publicas y la actividad
investigativa de caracter histérico cultural, bibliografica y bibliotecologica que venia desarrollandose

en la Biblioteca Nacional desde los afios 60.

El Segundo Congreso del Partido Comunista de Cuba se pronuncié en 1980 sobre la necesidad del

trabajo cientifico en esta esfera, estableciendo que “el trabajo cientifico de las bibliotecas cubanas

tiene como objetivo central el perfeccionamiento de la actividad de dichas instituciones”.*



La actividad investigativa de la Biblioteca Nacional y del sistema de bibliotecas publicas puede
confirmarse por la celebracion en el periodo 1980-1989, de los Encuentros Cientificos
Bibliotecoldgicos, donde se presentaban los resultados mas relevantes de investigacion dentro de los
programas ramales del Ministerio de Cultura. Como temas desarrollados en este periodo se
encuentran el uso de las bibliotecas, procedimientos de promocién, funciéon social de la profesion,
modelacién matematica del comportamiento de las bibliotecas publicas cubanas, entre otros. Segun
afirma E. Setién® el programa de investigacion de la Biblioteca Nacional en esta etapa incluye
también, en cierta medida, estudios en la esfera de la Bibliografologia y la Ciencia de la Informacién.
En el periodo 1990-1995 se termind la principal etapa del programa "Bibliotecas y promocién
informativo cultural” (finalmente concluido en 1996), que fue desarrollado por un equipo de
experimentados bibliotecarios encabezados por el Dr. Emilio Setién Quesada. Las experiencias de
instituciones de investigacion afines de América Latina, Estados Unidos y de los paises del
desaparecido campo socialista constituyeron punto de partida para el disefio de los temas. En este
propio periodo las investigaciones en el ambito de las bibliotecas se vieron afectadas debido a las
limitaciones del "periodo especial"; pero mas adelante, con el reinicio de la atencién metodologica a
las bibliotecas publicas en su propio terreno, las posibilidades de comunicacion adicional por correo
electrénico y la celebracion de las reuniones nacionales de investigacion en Villa Clara (1998), Sancti
Spiritus (1999), Camaguey (2000) y Granma (2002) se comienzan a sentar las bases para la
reorganizacion de la actividad cientifica en el Sistema, sin perder de vista algunos factores inherentes
tanto a la naturaleza de las instituciones que componen el Sistema, como a las condiciones

especificas del entorno en que se desenvuelven:

» En el pais existen 408 bibliotecas publicas, bajo la responsabilidad del Ministerio de Cultura,
divididas en provinciales, municipales y sucursales y que agrupan a mas de 3,500 trabajadores,
con un total de 10 millones volumenes en sus fondos. Estan ubicadas en centros urbanos con
diferentes grados de desarrollo, zonas rurales y zonas de dificil acceso.

= Las bibliotecas publicas son instituciones que responden a una doble subordinacién: econémica
(a las Direcciones de Cultura del Poder Popular) y metodolégica (a la Biblioteca Nacional)

= En los territorios donde desenvuelven su trabajo son consideradas instituciones culturales, antes
gue instituciones bibliotecarias o de informacion.

= Cuentan con minimo acceso 0 ninguno a las nuevas tecnologias de la informacion y las

comunicaciones (TIC’s).

Los antecedentes de la investigacion abordada estan dados en los balances anuales de los temas
desarrollados a nivel nacional y de los problemas ramales de investigacién del Ministerio de Cultura,
dirigidos a partir de 1980 por la Direccién de Bibliotecas, en los cuales se efectuaba un analisis del
cumplimiento de los objetivos perseguidos y de los principales factores que incidian en los resultados.
Ademas, estuvo precedida del trabajo de diploma “Las investigaciones en Bibliotecologia y Ciencia de
la Informacién en Cuba: 1990-2000", tutoreado por esta autora cuyo principal resultado fue la

recopilacion de la informacién dispersa sobre el tema en un catalogo que incluyé una representacion



importante de dicha actividad en las bibliotecas publicas, la Biblioteca Nacional y otras destacadas
instituciones de informacion del pais; el estudio realizado en el afio 2001 por la Lic. Sarah Escobar
Carballal, y que bajo el titulo “Las investigaciones cientifico bibliotecolégicas de las bibliotecas
publicas cubanas: de la accién al conocimiento”, estuvo centrado en hallar las vias para lograr que
dichas investigaciones facilitaran el avance y transformacién de estas instituciones; y por ultimo, la
tesis de maestria concluida en el afio 2003 por la investigadora Nuria Pérez Matos, titulada “La
literatura de las ciencias bibliolégico-informativas en Cuba” cuyos andlisis sobre la informacién no
publicada en Bibliotecologia y Ciencias de la Informacién, brindaron un marco referencial e

informacion valida para el desarrollo del estudio.

Las condiciones que justificaron la ejecucion de una investigacién encaminada a esclarecer como se
habia comportado la actividad de investigacién cientifica en el Sistema de Bibliotecas Publicas y su
O6rgano cabecera en el periodo 1990-2005 y los posibles elementos que determinaron ese
comportamiento, se precisan en las propias funciones asignadas al Departamento de Investigaciones
Historico Culturales y Bibliotecolégicas de la Biblioteca Nacional, a quien le compete garantizar la
instrumentacion y ejecucion de investigaciones cientificas en las bibliotecas y su introduccién en la
practica social, de modo que contribuyan a aportar criterios y propuestas que posibiliten el
perfeccionamiento gradual de la politica y los servicios bibliotecarios; dirigir metodolégicamente,
atender y controlar la labor cientifica investigativa del Sistema de Bibliotecas Publicas e incrementar
su potencial cientifico. Por otra parte, la investigacion del comportamiento de este fenémeno, en su
relacién con todos los factores de indole diversa que lo integran y con el entorno en el cual se
desenvuelven las bibliotecas, aporta nuevos conocimientos sobre la forma en que se manifiestan los
elementos fundamentales de la actividad bibliotecaria y su devenir en el medio ambiente, lo que
facilita la toma de decisiones que permite actuar sobre causas ya reconocidas. Segun el profesor
Nafiez Jover “existe una percepcion ético politica del trabajo cientifico que incluye la clara concepcién
de que el mismo se realiza, sobre todo, para satisfacer las necesidades del desarrollo social y la
satisfaccion de las necesidades de los ciudadanos. Esa percepcién es compartida por los actores
involucrados en los procesos cientificos tecnolégicos y de innovacion y tiene sus raices en las

transformaciones sociales que el pais ha vivido y la ideologia revolucionaria que lo ha conducido™.

Si se pretende que las investigaciones cientificas en el Sistema sean portadoras de las caracteristicas
antes mencionadas y que la Biblioteca Nacional ejerza su papel de orientacion metodolégica de forma
acertada, resulta imprescindible el analisis periédico de su comportamiento, conocer sus
imperfecciones, ajustar los elementos que asi lo requieran y proyectar su desarrollo. En
consecuencia, la investigacién que ahora se describe se propuso como objetivo general la
recopilacion de la informacién y el analisis de los elementos que han caracterizado el
desenvolvimiento de los estudios de aproximacion a los problemas existentes en el trabajo de las
bibliotecas y las investigaciones que sobre dichos problemas se efectuaron en el periodo 1990-2005
en las distintas provincias y en la Biblioteca Nacional, con un enfoque integral, donde se involucraran

tanto los resultados cientificos obtenidos, el personal encargado de su obtencién, como los elementos



conocidos de la socializacion de dichos resultados. Para dicho propésito se precisaron como objetivos
especificos la caracterizacién del comportamiento de la actividad investigativa y de la introduccion de
sus resultados en la practica de acuerdo con variables previamente seleccionadas; la identificacion de
la distribucion territorial de los estudios e investigaciones y de las causas que subyacen a esa
distribucion; la determinacion tipolégica y teméatica; el comportamiento espacio temporal; la precision
de las caracteristicas del personal que ejecutd los estudios e investigaciones y la elaboracion de su
perfil, asi como el disefio y creacidon de un catalogo o inventario automatizado con la informacion

recopilada.

El estudio realizado est4 basado en la ley particular de la actividad bibliotecaria que se sustenta en la
relacién que existe, en Ultima instancia, entre el comportamiento de los componentes esenciales de
dicha actividad y las condiciones econdmicas, politicas, histéricas y culturales de la vida en una
sociedad concreta, mediadas por la produccién y difusiébn de documentos y el uso, mediante

préstamos, que se hace de ellos.

El objeto de estudio de la investigacion esta enmarcado en la propia estructura de la Bibliotecologia,
como disciplina especifica del sistema de ciencias bibliolégico informativas, que incluye una
especialidad dedicada a la Investigacion Bibliotecolégica, cuyos problemas son tratados por
asociaciones afines a través de sus secciones y grupos de trabajo: en IFLA (Federacion Internacional
de Asociaciones Bibliotecarias e Instituciones) especificamente en la Seccién de Teoria e
Investigacion y en ASCUBI (Asociacion Cubana de Bibliotecarios) en su grupo homélogo. Los
problemas analizados, tanto a nivel nacional como internacional, aparecen tratados en la literatura de

la especialidad.*

Por las caracteristicas que prevalecen en las investigaciones que se efectdan en el Sistema, se tuvo
presente que “la distincién entre investigacion aplicada y estudio de situaciones concretas se basa en
que la primera se apoya en una fundamentacion tedrica y metodolégica consistente, que conduce a la
obtencién de conclusiones generalizables, mientras que la segunda, toma las técnicas de investigacion
simplemente para analizar situaciones especificas y conduce a la obtencion de resultados no
generalizables. Esa distincion ofrece la posibilidad de diferenciar el trabajo de investigacion cientifica, del
trabajo de gestion en las bibliotecas cuando éste utiliza instrumentos propios de la investigacion. A veces
los limites son dificiles de precisar en tanto las investigaciones aplicadas son imprescindibles para la
direccion cientifica del trabajo y los instrumentos que se pueden aplicar en el estudio de situaciones
concretas cuentan con un aval tedrico y metodol6gico estudiado profundamente en el momento de su
creacion o adopcién y pueden ofrecer mediante aplicaciones reiteradas, informacion sobre tendencias y
regularidades. Toda investigacion, ya sea teérica, aplicada o de situaciones concretas conduce a
resultados que, independientemente de su grado de generalizacién siempre modifican el conocimiento

existente sobre un tema, enriqueciéndolo”.’



La investigacion fue llevada a cabo mediante la utilizacién del método de analisis documental clasico
en combinacién con técnicas cuantitativas que permitieron realizar un analisis informétrico de los
datos recopilados sobre la poblacion objeto de estudio. Dicha poblaciéon estd enmarcada en un
espacio temporal de dieciséis afios (1990-2005) e incluye los estudios e investigaciones efectuados

por las bibliotecas publicas y la Biblioteca Nacional.

En primer lugar se procedi6 a una intensa busqueda bibliografica sobre la investigacion cientifica en
el Ministerio de Cultura y se solicitd informacion a directivos y especialistas a cargo de la actividad de
investigacion. La recogida y completamiento de la informacion necesaria se efectué a través de
visitas a instituciones, la celebracion de un taller durante la Reunién Nacional de Investigacién de
Granma en el aflo 2002, donde se entreg6 a cada representante de las bibliotecas provinciales los
ficheros para el montaje de la base de datos en aquellas bibliotecas que tenian equipamiento de
computaciéon, y como medio alternativo, los formularios que debian ser completados y remitidos al
Departamento de Investigaciones donde estaban previstos los elementos necesarios para la
localizacion, fichado e indizacion de la informacion referida a la actividad de investigacion a ingresar

en la base de datos que daria sustento a la realizacion del estudio.

La identificacién e indizacion de los estudios e investigaciones se efectué sobre la base de los
informes anuales remitidos a la Biblioteca Nacional como 6rgano rector metodolégico del Sistema, de
algunos informes finales de investigacién enviados por sus autores y de los modelos de informacion
que proporcionaron todas las instituciones provinciales. El lenguaje utilizado para la indizacién de los
contenidos fue el Epigrafiario de la Biblioteca Nacional “José Marti”, que permitid designar materias
generales a cada documento registrado. Se seleccionaron adicionalmente palabras clave (en funciéon
de identificadores de nombres personales, titulos de publicaciones, instituciones, entre otros)
tomadas del titulo, el contenido de los informes o los resimenes (segun el caso), para enriquecer las

posibilidades de recuperacion y andlisis de la informacién.

Se disefid la base de datos CNI (Catalogo Nacional de Investigaciones) en CDS/ISIS con formato
propio, donde se incluyeron con bastante nivel de detalle todos los elementos que permitieran
conocer qué se hizo, los autores o equipos de investigacion, cudles fueron las instituciones
responsables de los resultados, su localizacion geografica, el periodo de tiempo que duré cada

estudio o investigacion, entre otros aspectos.

Por dltimo se hizo la seleccién de las variables para efectuar los estudios métricos, desarrollados con
el apoyo del sistema Microsoft Excel, a partir de los ficheros de texto de los indices obtenidos
mediante la opcion de impresién de los resultados de las blisquedas, booleanas y mediante

diccionario, realizadas en la base de datos.

La consecucioén plena de los objetivos de la investigacion se vio limitada debido a la demora por parte

de los directivos o los coordinadores de investigacion de algunas provincias en completar los datos



necesarios para el desarrollo del trabajo y en algunos casos no se logr6 completar todos los
necesarios y a la imposibilidad de consultar los informes pertinentes de la antigua Direccion de
Bibliotecas y los del Departamento de Investigaciones correspondientes al periodo 1990-1995,
depositados en el archivo de la Biblioteca Nacional. Las restricciones propias del trabajo con

informacion secundaria, limité la posibilidad de una valoracién de la calidad real de los proyectos de

investigaciéon ejecutados.

La investigacion aporto, por primera vez, una caracterizacion integral de la actividad de investigacion
en el Sistema de Bibliotecas Publicas, donde se brindan resultados sobre qué se investiga, dénde se
desarrolla, quiénes llevan a cabo el proceso de investigacién y como se introducen los resultados
obtenidos en la practica social, partiendo del andlisis de la informacién proveniente de la totalidad de
los componentes del Sistema. También se produce informacion sobre qué caracteristicas presenta el
personal que en el aflo 2006 desempefiaba las labores de estudio e investigacién. Los resultados
obtenidos constituyen elementos basicos para la elaboracion de estrategias de gestion de la actividad
de investigacion cientifica, tanto para el Sistema en general como para sus componentes en
particular, al mismo tiempo que brinda argumentos que propician un adecuado tratamiento al tema del

desarrollo del potencial cientifico humano.

DESARROLLO

1. Comportamiento de las investigaciones y estudio S.

Para la realizacién de la pesquisa se tuvieron en cuenta 1007 resultados de investigaciones y
estudios, que constituyen la totalidad de los realizados en el periodo analizado. Una vez realizados
los estudios métricos de la informacién recogida en la base de datos, se efectu6 una distribucién de

las investigaciones y estudios por provincias y por tipo de instituciones bibliotecarias:

PROVINCIAS | Prov. | Munic. |Sucurs. [Territ. Coordinac. Nacional | TOTALES
La Habana 136 0 45 16 197
Ciudad Habana 21 62 0 77 160
Sancti Spiritus 38 92 2 132
Villa Clara 32 92 0 124
Las Tunas 53 65 3 121
P. del Rio 17 45 2 64
Cienfuegos 28 22 0 50
S. de Cuba 37 1 1 39
Camagley 22 14 0 36
Guantanamo 27 1 0 28
Granma 14 1 0 15




Ciego de Avila 0 11
Holguin 8 3 0 11
I. de la Juventud 10 0 10
Matanzas 5 4 0 9
TOTALES: 305 556 8 45 16 77 1007

En los resultados anteriores se observa que el mayor nimero de investigaciones fueron desarrolladas
en las provincias La Habana, Ciudad Habana, Sancti Spiritus, Villa Clara y Las Tunas. En general se
observa que la actividad de investigacién tiene mayor presencia en las bibliotecas municipales,
aunque en el caso de Camagiey, Cienfuegos y Santiago de Cuba el mayor nimero se concentra en
las bibliotecas provinciales. Es significativo el comportamiento de las investigaciones en las
bibliotecas municipales, con respecto al total de temas desarrollados, como es el caso de Ciudad de
La Habana (75%) Villa Clara (74,1%) Pinar del Rio (70,3%) Sancti Spiritus (70%) y La Habana (64%).

Solo en cuatro provincias las bibliotecas sucursales han tenido participaciéon en dicha actividad.

1.1 Tipo de investigaciones y estudios.

Tipo Cantidad | Por ciento | Biblioteca Nacional Bibliotecas Publicas
Bibliotecoldgicas 514 51,04 30 484
Bibliograficas 248 25 28 220
Histdrico-Culturales 156 15,4 9 147
Literarias 29 3 3 26
Histdricas 22 2,2 3 19
Socioculturales 19 1,7 0 18
Linguisticas 5 0,5 0 5
Tecnolégicas 4 0,4 1 3
Sociolégicas 3 0,3 1 3
Pedagodgicas 2 0,2 0 2
Archivisticas 1 0,09 0 1
Bibliolégicas 1 0,09 1 0
Biologicas 1 0,09 1 0
Bioquimicas 1 0,09 0 1
Psicolégicas 1 0,09 0 1

Aunque los tipos de investigaciones y estudios fueron diversos (15), en general, las
mayormente desarrolladas fueron las bibliotecoldgicos (51,04%) las bibliograficos (25%) y las
histérico culturales (15,4%). A continuacion le siguen, con una presencia bien diferenciada con
respecto a las tres primeras, las literarias (3 %) las historicas (2,2%) y las socioculturales

(1,7%). Los tipos con menor representacion en la actividad de las bibliotecas fueron los



estudios e investigaciones Linguisticas (0,5%), Tecnolégicas (0,4%), Socioldgicas (0,3%),
Pedagégicas (0,2%) y las archivisticas, bibliol6gicas, biolégicas, bioquimicas y psicolégicas,

con un 0,09% respectivamente.

En el 6rgano cabecera del Sistema se observa un comportamiento casi parejo de las
investigaciones bibliotecologicas y bibliograficas (39% y 36% respectivamente). En el resto de
las bibliotecas las investigaciones se comportaron de la siguiente forma: bibliotecologicas
(52,04%) bibliograficas (24%) historico culturales (16%). Tanto en la Biblioteca Nacional, como
en las bibliotecas publicas aparece un orden similar en el tipo de estudios e investigaciones con
mayor representacion. En el caso de la Biblioteca Nacional se efectuaron investigaciones
bibliol6gicas y biolégicas, que no estuvieron presentes en las bibliotecas publicas, y en éstas a
su vez se llevaron a cabo otras no presentes en la primera (socioculturales, lingiisticas,

pedagogicas, archivisticas y sicologicas)

La distribucion por provincias de los tipos de investigaciones y estudios se manifiesta de la

siguiente forma:

Ciudad

TIPO P. Rio |Habana |Habana |[Matanzas |V.Clara |[S. Spiritus Cienfueg. @.Avil a
Bibliot. 45 88 84 2 46 94 20 2
Bibliog. 15 43 41 3 43 18 22 3
Hist.-Cult. |4 18 45 4 26 12 4
Lit. 4 4 6 1 1
Hist. 3 6 1 6
Socio
Cult. 1 13 1 1
Linguist. 1
Tecnol. 1 1 1
Sociol. 1
Pedagdg. 1
Arch.
Bibliol. 1
Biolog. 1
Bioquim.
Psicol. 1
TOTALES | 64 160 197 9 124 132 50 11

TIPO Camagliey | Tunas |Holguin Granma §.Cuba Guantan. Isla Juv. | Totales
Bibliot. 13 75 4 9 17 9 7 515
Bibliog. 14 25 5 1 9 4 1 247
Hist.-Cult. 4 8 3 9 13 2 156
Lit. 4 2 1 1 1 29




Hist. 4 1 1 23
Socio

Cult. 1 2 18
Lingist. 2 1 1 5
Tecnol. 1 4
Sociol. 1 1 3
Pedagdg. 1 2
Arch. 1 1
Bibliol. 1
Biolog. 1
Bioquim. 1 1
Psicol. 1
TOTALES 36 121 11 15 39 28 10 1007

Segun se muestra en la tabla anterior, encontramos que las provincias con mayor incidencia en
las investigaciones bibliotecoldgicas son: Sancti Spiritus (71,2%), Pinar del Rio (70,3%),
Ciudad Habana e Isla de la Juventud (70%), Las Tunas (62%) y Granma (60%). En cuanto a
las investigaciones bibliograficas las provincias con mayor cantidad de resultados son: Holguin
(45,4%), Cienfuegos (44%) y Camagiiey (39%). Con respecto a las investigaciones historico
culturales, las provincias se comportaron de la siguiente forma: Guantanamo (46,4%),
Matanzas (44%) y Ciego de Avila (36,3%). La provincia de Villa Clara tiene un comportamiento
similar en las investigaciones bibliotecolégicas y bibliograficas (37% y 35 % respectivamente).
La Habana y la provincia de Santiago de Cuba presentan semejante proporcion entre
investigaciones histérico culturales y bibliograficas: 23 % y 21%, en la primera y 23% (en

ambos tipos) en la segunda.

1.3 Andlisis tematico.

A partir de la indizacion de los resultados de investigacion, la elaboracion de indices de materia
y de identificadores, y la posterior realizacién de las mediciones de la frecuencia de ocurrencia
de todas las materias indizadas, se efectué una agrupaciéon tematica por cada tipo de

investigacion, a partir de lo cual se obtuvieron los siguientes resultados:

Investigaciones y estudios bibliotecoldgicos:

TEMAS Frec. TEMAS Frec.

LECTURA 250 USO DE LA INFORMACION 27
SERVICIOS BIBLIOTECARIOS Y

SU EVALUACION 84 EXTENSION BIBLIOTECARIA 26

BIBLIOTECAS Y COMUNIDAD 68 PROCESOS 26




USUARIOS DE BIBLIOTECAS
(Demandas y satisfaccion) 67 DESARROLLO DE COLECCIONES 24
GESTION 54 PROMOCION CULTURAL 22
BIBLIOTECAS DE CENTRALES
ESTUDIOS HISTORICOS 46 AZUCAREROS 14
CONSERVACION DE
FONDOS BIBLIOTECARIOS 42 DOCUMENTOS 11
COLECCIONES DE BIBLIOTECA 30

Segun la frecuencia de ocurrencia de las materias se pudo comprobar que las investigaciones
sobre la lectura ocuparon el lugar preferente en las bibliotecas publicas del Sistema, en
particular, los estudios de dinamica, habitos e intereses en grupos de poblacion, asi como
métodos, técnicas, vias de promocion de la lectura y medicidn de la efectividad de acciones de
este tipo. Estos estudios constituyen el 21% del total de las investigaciones y el 41,2% de las
investigaciones bibliotecoldgicas realizadas en el periodo. Existe concordancia de este
resultado con el comportamiento tematico de la literatura publicada y no publicada en el
periodo 1991-2000 y el andlisis de sus posibles causas realizado por Nuria Pérez®. La manera
en que se presenta este tipo de investigaciones en el Sistema de Bibliotecas Publicas, nos
muestra que las provincias que efectuaron mayor namero de investigaciones sobre el tema
fueron en orden decreciente, Sancti Spiritus, La Habana, Pinar del Rio y Las Tunas. Si se
analiza dicho comportamiento en proporcién con el total de investigaciones llevadas a cabo en
cada territorio, entonces las provincias que mas han investigado sobre la lectura son Pinar del

Rio, Sancti Spiritus, Las Tunas y Granma.

A continuacion le siguen los estudios referidos a los servicios bibliotecarios y su evaluacién

cuyo foco de atencion estuvo centrado en la extensién bibliotecaria (minibibliotecas, casas
biblioteca, servicios en prisiones, puntos de lectura), los clubes minerva, biblioterapia,
bebetecas, clubes de best sellers, ludotecas y el servicio de referencia. En tercer lugar

aparecen las investigaciones referidas a la interaccion de las bibliotecas con la comunidad.

En orden decreciente de frecuencia se encuentran los estudios de usuarios en los aspectos
relacionados con su composicion y comportamiento, la captacion de lectores, asi como sus
demandas y la satisfaccion de necesidades de informacion. La tipos de usuarios mas
estudiados son los nifios y jévenes, discapacitados, adulto mayor, reclusos y amas de casa.
Seguidamente se encuentran las investigaciones de gestion (recursos humanos, edificaciones,

calidad, eficiencia, costos, etc.) y los estudios histéricos (de la actividad bibliotecaria en general

y de bibliotecas en particular).

En el caso de las investigaciones sobre fondos bibliotecarios los aspectos mas tratados fueron

su caracterizacion, evaluacion y su correspondencia con la demanda; en el caso de las



colecciones de bibliotecas las investigaciones estuvieron encaminadas a colecciones

particulares o especiales.

Con menor frecuencia de tratamiento se encuentran las tematicas uso _de la informacion,

extension bibliotecaria, procesos (en relacién con la catalogacion, la automatizacion de

procesos, los catalogos, los lenguajes, etc.), desarrollo de colecciones (politicas de

atesoramiento) promocion cultural (programas culturales de las bibliotecas, proyectos y su

evaluacion), bibliotecas de centrales azucareros y la_conservacion de documentos (normas,

diagndsticos)

Ademas del desarrollo en el periodo del problema ramal “Bibliotecas y promocion informativo
cultural”, en el comportamiento tematico de las investigaciones y estudios bibliotecolégicos se
puede argumentar también el posible influjo de las acciones de superaciéon realizadas
fundamentalmente por el 6rgano cabecera y algunas instituciones provinciales, entre las que se
encuentran: el Diplomado de Promocion de la Lectura (efectuado en la Biblioteca Nacional y en
las provincias de Sancti Spiritus, Villa Clara y Holguin con especialistas de los territorios), el
Diplomado de Bibliotecologia llevado a cabo en cuatro ocasiones en la sede del érgano rector y
en dos provincias (Sancti Spiritus y Santiago de Cuba), los cursos de Dinamica de la Lectura
ofrecidos por la investigadora Martha Picart en diferentes provincias, el curso de “Valoracién
econdmica de fondos bibliotecarios”, impartido por las investigadora Sarah Escobar en la casi

totalidad de las provincias, entre otros.

Investigaciones y estudios bibliograficos:

De las 248 investigaciones bibliograficas realizadas en el periodo, el 88% estuvieron
encaminadas a la elaboracién de indices de colecciones cerradas de publicaciones seriadas,
biobibliografias de escritores, artistas e intelectuales de relieve en los territorios, bibliografias
tematicas, bibliografias provinciales y municipales, asi como bibliografias personales, con el

siguiente comportamiento:

TEMAS Cantidad
INDICES 65
BIOBIBLIOGRAFIAS 47
BIBLIOGRAFIAS TEMATICAS 40
BIBLIOGRAFIAS MUNICIPALES Y PROVINCIALES 32
BIBLIOGRAFIAS PERSONALES 28
TOTAL 212

Las caracteristicas de las investigaciones bibliograficas y su ubicacién con respecto al total de

investigaciones, refleja en cierta medida el efecto probable de factores tales como la ejecucion



en el periodo 1990-1995 del problema ramal antes mencionado, que tenia entre sus objetivos
el estudio de “las manifestaciones de la cultura cubana representadas por los repertorios
bibliograficos y por las colecciones de las bibliotecas”; los cursos sobre la especialidad
impartidos por el investigador Tomas Fernandez Robaina en todas las provincias del pais y
sobre estudios métricos aplicados en la investigacion bibliografica, llevados a cabo por la
también investigadora Nuria Pérez; el prestigio de la actividad bibliografica en el sistema,
liderada por la Dra. Garcia Carranza y el propio Fernandez Robaina y que cuenta con
prestigiosos exponentes en el pais, asi como la formacion humanistica predominante en el
personal que labora en el sistema, que es un elemento de comun influencia en todos los tipos

de investigaciones desarrolladas, asi como en las teméaticas abordadas.

Investigaciones _y estudios historico culturales

Este tipo de investigacion incluye una amplia gama de tematicas, pero la mayor ocurrencia se
constaté en las investigaciones dirigidas a la historia (de diferentes manifestaciones artisticas,
de la literatura en los territorios, de instituciones, asociaciones y sociedades culturales y
benéficas, de revistas y periédicos, tradiciones culturales, etc.) asi como las encaminadas a la
elaboracién de biografias (de personalidades del arte, la literatura, maestros, etc.)

fundamentalmente para garantizar el servicio de referencia de las instituciones.

Investigaciones y estudios literarios

Este tipo de investigacion, de mayor presencia en las provincias con respecto a la Biblioteca
Nacional, estuvo dirigida hacia analisis literarios de la obra de escritores (principalmente poetas
y narradores) de connotacién nacional y locales, donde ocupa un lugar preferente José Marti;
estudios del comportamiento de determinados géneros literarios, estudios comparados,
valoraciones de la obra de mujeres escritoras, de la correspondencia entre autores y de

corrientes literarias.

Investigaciones vy estudios histéricos

Las investigaciones de este tipo estuvieron dirigidas hacia temas relacionados con: la historia
de las localidades, hechos historicos relevantes y personalidades destacadas en relacién con

acontecimientos historicos.

Investigaciones y estudios socioculturales

En la existencia de este tipo de investigaciones en el sistema de bibliotecas, tiene mucha

incidencia la organizacién del trabajo cultural en las provincias, lo que se aprecia en las



tematicas que abordan. Dentro de las investigaciones reportadas se encuentran estudios de

diagndstico, evaluacion de efectividad de proyectos culturales, rescate de tradiciones, etc.

Otros tipos :

En la tipologia de los estudios e investigaciones realizados estan comprendidas en menor
medida, y en orden decreciente, las linglisticas, tecnologicas, socioldgicas, pedagogicas,
archivisticas, bibliolégicas, biologicas, bioquimicas y psicologicas, que abarcan diversas
tematicas. Por su reducido nimero no se considera pertinente hacer una enumeracién de los
temas estudiados.

1.4 Distribucion temporal de las investigaciones y estudios.

De acuerdo con las caracteristicas del personal que realiza esta labor en el Sistema de
Bibliotecas Publicas, el cual no ocupa plazas de investigadores y desarrollan esta actividad a
tiempo parcial, y en muchos de los casos, en su tiempo libre, se analizaron los resultados del
comportamiento temporal de dicha actividad, teniendo en cuenta las variables afio de inicio,
afio de terminacién (real o prevista) y duraciéon. El comportamiento de dichas variables es el
siguiente:
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En el periodo 1991-1996 (en que se ejecutd el programa ramal mencionado en la introduccién)
no se observan cifras marcadas de crecimiento o disminucién, debido a que las investigaciones
estaban controladas y dirigidas hacia fines establecidos a nivel nacional, aunque los afios 1990

y 1991 fueron los que presentaron el menor niimero de investigaciones iniciadas y terminadas,



en coincidencia con los afios mas criticos del llamado “periodo especial’. Con posterioridad se
constata un comportamiento que tiende al crecimiento en ambas variables, hasta 1998, afio en
que se produce un aumento considerable en la cifra de proyectos iniciados influido por la
reactivacion de la atencion metodoldgica de la Biblioteca Nacional y la celebracién de la
primera reunion anual de investigaciones En el periodo 2002-2004 se registra una cifra

significativa de proyectos que se inician y/o culminan.

1.5 Introduccién en la practica.

Es de dominio general que el ciclo del proceso investigativo culmina con la introduccion de los
resultados obtenidos en la practica, para contribuir a la solucién del problema que le dio origen,
teniendo en cuenta que “una de las preocupaciones recurrentes de los investigadores en
Ciencias Sociales es la difusion de sus hallazgos entre quienes pueden beneficiarse, directa o

indirectamente, con estos”’

Para el analisis de este fenébmeno en el Sistema de Bibliotecas y en
su organo cabecera, se agrupé la informacion disponible en dos segmentos: esferas de
actividad beneficiadas con los resultados de las investigaciones y cantidad de acciones de

introduccién en la practica.
Producto del analisis de los datos obtenidos, se aprecia que las acciones o vias de introduccion
de resultados de las investigaciones y estudios en la practica presentan cuatro vertientes de

aplicacion bien delimitadas:

» Qrganizacion y desarrollo del trabajo (metodologias, herramientas de trabajo, orientaciones

técnicas, lenguajes de busqueda, proyectos comunitarios, comercializaciéon, nuevas
investigaciones, colaboracién institucional, creacidbn y organizacion de actividades,
decisiones de direccion, elaboracion de politicas, etc.)

= Servicios de la institucién (documentos para el servicio de referencia, bases de datos,

catalogos manuales, actividades de promocion, programas de radio y television, etc.)

= Divulgacién de resultados (presentacion de ponencias en eventos, publicacion de articulos,

libros y folletos, ediciones multimedia)

» Formacion y superacién (conferencias, cursos, trabajos de diploma, charlas, seminarios,

talleres y asesorias)

El comportamiento de la introduccion de resultados es el siguiente:



' L Organizacion
Divulgacion 9

Servicios

Formacion y superacion

Las acciones dirigidas a la organizacién y desarrollo del trabajo representan el 33% del total,
mientras que el comportamiento de los resultados introducidos en los servicios de las
instituciones y en la divulgacion es similar (31% respectivamente). El 5% restante corresponde

a los resultados que tributaron en acciones de formacion y de superacion profesional.

Como puede apreciarse los resultados obtenidos en la actividad cientifica se socializaron en

beneficio de la actividad fundamental de la organizacion.

La presentacién de resultados de investigacibn como ponencias en eventos nacionales e
internacionales, constituye la modalidad de mayor presencia dirigida a la divulgacién de los
resultados, con una superioridad marcada con respecto a las publicaciones (en forma de
articulos, libros y folletos). Su comportamiento de acuerdo con el afio de celebracion, el tipo de

evento, el ambito en que se desarrollaron y la cantidad de ponencias presentadas, fue el

siguiente:

ANO EVENTO Ponencias 1995 12
1999 64 1994 8
2002 62 2004 6
2001 55 1991 2
2003 51 1992 2
2000 49 1993 2
1998 21 1989 1
1997 19 1990 1
1996 17
2005 14




Tipo de eventos Ponencias

Culturales 144

Bibliotecolégicos 134 Ambito del

Ciencia y Técnica 68 evento Cantidad Ponencias
Literarios 20 Provinciales 109 175
Historicos 10 Municipales 94 131
Pedagdgicos 8 Internacionales 27 50
Geogréficos 2 Nacionales 22 30
TOTAL 386 TOTAL 252 386

Los afios en que se presentan mayor
namero de ponencias son, en orden
decreciente 1999, 2002 y 2001 (64, 62 y
55 respectivamente). Se manifiesta
como quinquenio mas fructifero el de
1999-2003. El
productivo fue el comprendido entre

1989 y 1993.

periodo menos

Segun su especialidad los eventos

donde fueron presentados mayor
namero de ponencias fueron los de
(144

seguidos de los bibliotecolégicos y de

caracter  cultural ponencias)
tematicas afines, con 134 ponencias

presentadas.

En cuanto al caracter de los eventos, los
resultados arrojaron que los eventos
donde fueron presentados mayor
cantidad de trabajos fueron los eventos
provinciales con 175 presentaciones,
(131

ponencias). Esto pone de manifiesto

seguidos de los municipales
que el 79,2 % de los resultados de
investigacion que tuvieron como forma
de introduccion en la préactica la
presentacion en eventos no rebasaron

los limites de las provincias. Sélo el

13% estuvo presente en eventos internacionales

y el 0,7% en eventos de caracter nacional.

De

presentaron al menos una vez en eventos, lo
gue representa un 24% del total. La frecuencia

de presentacion se manifiesta de la siguiente

los 1007 resultados analizados, 239 se

forma:
Cant. Cant.

Eventos Investigaciones
1 150
2 53
3 24
4
5 4
7
6 0

TOTAL 239
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Los resultados ponen de manifiesto que a medida que aumenta el nimero de eventos,
disminuye la cantidad de investigaciones presentadas, que es el comportamiento mas
generalizado, aunque debe notarse el nimero de investigaciones presentadas en dos y tres

eventos (53 y 24, respectivamente).

2. Personal que realiza los estudios e investigacio  nes, 1990-2005.

Como componente esencial en la actividad cientifica, los recursos humanos involucrados y su
actuacion constituyen objetivos esenciales en la investigacion desarrollada. Segin se observa
en la siguiente tabla, se identificaron 876 investigadores y bibliotecarios que tuvieron a su cargo
los 1007 estudios e investigaciones efectuados en el periodo, con un promedio de 1,15

proyectos por participante.

Estudios e Investigadores y

PROVINCIA Investigaciones bibliotecarios Promedio
Villa Clara 124 108 1,14
Ciudad Habana 83 91 0,91
Biblioteca Nacional 77 37 2,08
Camagley 36 49 0,73
Ciego de Avila 11 20 0,55
Cienfuegos 50 35 1,42
Granma 15 12 1,25
Guantanamo 28 17 1,64
Holguin 11 16 0,7
Isla de la Juventud 10 9 11
La Habana 197 154 1,2
Las Tunas 121 93 1,3




Matanzas 9 6 15
Pinar del Rio 64 62 1,03
Sancti Spiritus 132 142 0,9
Santiago de Cuba 39 25 1,6

GENERAL 1007 876 1,15

A continuacioén se ofrece un cuadro de investigadores y bibliotecarios con mayor participacion

en proyectos de todo el Sistema, segun su productividad:

INVESTIGADORES Y Cant. INVESTIGADORES Y Cant.

BIBLIOTECARIOS proyectos BIBLIOTECARIOS proyectos
Picart Hernandez, Martha 23 Castellanos de la Paz, Fadia 7
Duque Torres, Daimit 13 Davis Manrique, Maitée 7
Leodn Ortiz, Maria Margarita 13 Delgado Garrido, Magda 7
Garcia-Carranza, Araceli 11 Diaz Roque, José 7
Arencibia Villar, Damarys 10 Fernandez Robaina, Tomas 7
Canseco Aparicio, Margarita 10 Gonzéalez Pérez, Miguel 7
Corvo de Armas, Maricela 10 Oya Lopez, Maria de los Angeles 7
Morcillo Napoles, Juan José 10 Pérez Matos, Nuria Esther 7
Arguelles Almenares, Barbara 9 Pérez Pérez, Maria Virginia 7
Bonera, Miguel 9 Damas Rodriguez, Virginia 6
Leiva Mederos, Amed Abel 9 Diaz Rosales, Zucel 6
Viciedo Valdés, Miguel 9 Fernandez Martinez, Xiomara 6
Amaro Garcia, Maria del C. 8 Hernandez Concepcion, Odalmys 6
Bello Alvarez, Caridad M. 8 Herrera Cudello, Elvis 6
Caram Suarez, Yazmin 8 Nadal Llosa, Diana 6
Escobar Carballal, Sarah 8 Otano Valdivia, Arminda 6
Morales Luis, Maria Esther 8 Pérez Rodriguez, Odalys 6
Pérez Moya, Felicia 8 Setién Quesada, Emilio 6
Sanchez Heredia, Maria Josefa 8 Vazquez Villavicencio, Marta 6
Velasquez Quintana, Carmen 8

La distribucion de las mayores frecuencias de autoridad en proyectos de investigacion es muy
pareja y coexisten, con similar niimero de investigaciones, especialistas e investigadores de
renombre en las bibliotecas (algunos ya jubilados) y aquéllos que se han ido incorporando
paulatinamente a la actividad. Al particularizar sobre el comportamiento de la productividad
autoral en cada provincia y en la Biblioteca Nacional, se constaté un comportamiento gradual
en el 62,5 % de los sitios, mientras que en el resto coexisten tanto un comportamiento lineal
(Ciego de Avila, Holguin y Granma) como un liderazgo extremo en provincias tales como

Matanzas, Guantanamo e Isla de la Juventud.



2.1 Posicion con respecto a la cooperacion.

Se valoré la colaboracion entre los bibliotecarios e investigadores en el desarrollo de los

proyectos de investigacion, con el fin de identificar las tendencias de trabajo en colectivo. El

resultado obtenido fue el siguiente:

De 876 investigadores y
bibliotecarios Cantidad Por ciento
Han sido APy ET 60 7%
Soélo AP 727 83%
S6lo ET 89 10 %
TOTAL 876

AP= Autor principal

ET= Miembro de un equipo de  trabajo

Como se puede apreciar, el mayor por ciento (83%) corresponde a aquéllos investigadores y

bibliotecarios que desarrollaron los temas en forma individual (como autor principal), aunque en

menor medida también desarrollaron trabajos en equipo (7%). Resulta significativo que el 10%

del personal, s6lo formé parte de equipos de trabajo.

Con el fin de concretar alin méas el analisis del comportamiento del trabajo colectivo se realizé

una distribucién de la frecuencia de la cooperacion, la cual se refleja a continuacion:

Cantidad de
investigadores y
bibliotecarios Frecuencia

1 598
2 255
3 97
4 22
5 13
6 7
7 8
8 2
9 2
10 3

TOTAL 1007

El trabajo en equipo se observa con mayor
preponderancia entre dos autores, aunque
también se muestra una cifra significativa
de participacion de tres investigadores. Se
pone en evidencia que a medida que
aumenta el ndmero de coautores,
disminuye el nimero de investigaciones y

estudios.

El 59% del total de investigaciones y
estudios efectuados en el periodo se
realizaron mediante autoria Unica y el 41%

por autoria compartida.



Aunque el comportamiento general, como se ha expresado, es la superioridad de la autoria
Unica sobre la autoria compartida, en algunas provincias no se manifiesta de esta manera. En
los casos de Ciego de Avila y Sancti Spiritus, sucede todo lo contrario (36%-64% y 35%-65%,
respectivamente). En Villa Clara el comportamiento de ambas formas de autoria es idéntico
(50%-50%) y en las provincias de Camagliey, Granma y La Habana sélo existe una minima

diferencia entre ambas variables.

3. Personal que realiza los estudios e investigacio  nes en el afio 2006.

Con la finalidad de conocer cuales eran las caracteristicas del personal dedicado a la actividad
estudiada, teniendo como referencia el periodo objeto de estudio, y mediante la utilizacién de la
plantilla de trabajadores del Sistema del afio 2006 como fuente de informacién complementaria,

se obtuvieron los elementos que se muestran a continuacion:

Investigan y
participan
No estén Plantilla en estudios

PROVINCIA 1990-2005 en 2006 Por ciento 2006 2006 Por ciento
Pinar del Rio 62 32 52% 188 30 19%
C. Habana 91 44 48% 365 47 19%
La Habana 154 91 59% 226 63 31%
Matanzas 6 4 67% 334 2 0,60%
Cienfuegos 35 24 69% 177 11 9%
Villa Clara 108 60 55% 334 48 24%
S. Spiritus 142 57 40% 318 85 37%
C. de Avila 20 5 25% 168 15 13%
Camagley 49 27 57% 239 22 14%
Las Tunas 93 43 46% 92 50 54%
Holguin 16 7 44% 431 9 5%
Granma 12 6 50% 208 6 3%
Stgo. de Cuba 25 10 40% 334 15 9%
Guantanamo 17 8 47% 101 9 9%
I. Juventud 9 6 67% 334 3 15%
Bib. Nacional 37 19 51% 240 16 10%
GENERAL 876 443 50,5% 4089 431 16%

De los 876 investigadores y bibliotecarios dedicados a las investigaciones y estudios en el
periodo 1990-2005, 443 ya no se encontraban laborando en el Sistema en el afio 2006, lo que

representa una pérdida general de un 50,5% de recursos humanos. Las provincias con una



pérdida mayor fueron: Cienfuegos (69%) Matanzas (67%) Isla de la Juventud (67%) La Habana
(61%).

Se puede considerar que las causas de la pérdida de personal con las habilidades y
experiencia requeridas para desarrollar estas actividades en el ambito de las bibliotecas
publicas, se deben a factores econdmicos y de condiciones de trabajo, lo que esta en
concordancia con el comportamiento de la fluctuacion y éxodo de personal en el ambito del

Ministerio de Cultura.

Las provincias que mantienen el mayor nimero de especialistas y técnicos vinculados a la
investigacién cientifica y a estudios para la solucién de problemas de la practica son: Las
Tunas (54%), Sancti Spiritus (37%), La Habana (31%), Villa Clara (24%) y la de mas bajo

namero es la provincia de Matanzas con un indice de un 0,6%.

En cuanto a su ubicacién segun tipos de bibliotecas la situacion es la siguiente:

Tipo de Investigadores y Por ciento
biblioteca bibliotecarios
Sucursal 22 5%
Provincial 155 36%
Municipal 238 55%
Nacional 16 4%
Total 431

La mayor concentracion de investigadores se ubica en las bibliotecas municipales (55%) y
provinciales (36%). La menor concentracion se registra en las sucursales y en la Biblioteca

Nacional.
3.1 Composicion por género y edad.
La fuerza laboral del Sistema esta compuesta fundamentalmente por mujeres, y en la actividad

de investigacién se manifiesta en consonancia esta caracteristica, tal como se muestra en la

siguiente tabla:

Composicién por género Investigadores y bibliotec arios | Por ciento
Mujeres 409 95%
Hombres 22 5%

Total 431




Partiendo del analisis de los datos aportados por la plantilla (nidmero de identidad permanente)
se logro establecer que aunque el promedio de edad general de los trabajadores de las
bibliotecas es de 38,2 afios, en el caso del personal de investigacion es de 44. Para un analisis

mas pormenorizado se establecieron cuatro rangos de edades:

» Hasta 30 afios, que coincide con la fase de familiarizacion laboral y comienzo de la
especializacion.

* De 31 a 40 afios, conforme con el transcurso de la especializacion y comienzo de la
maduracién profesional.

= De 41 a 50 afos, como el periodo de plena especializaciéon y maduracion profesional.

= Mas de 50 afios, donde convergen tanto la etapa cumbre y como la final de la actividad
laboral.

El comportamiento por rangos de edades es el siguiente:

250 +

=00 7 142
/
= %
0 —% ' % Y

El comportamiento por rangos de edades indica que los recursos humanos dedicados a la
investigacion y a los estudios, estan comprendidos en edades que oscilan entre 41 y 50 afios,

con muy poca representacion de jévenes especialistas.

3.2 Composicion por nivel de escolaridad y especial izacion.

En el afio 2006 el Sistema de Bibliotecas cuenta con 431 investigadores y bibliotecarios, donde
el 45% (192) posee nivel superior y el 55% (239) nivel medio. Se aprecia una variada gama de
especialidades en los graduados de nivel superior que investigan, donde 60 corresponden a
Espafiol-Literatura; 42 a ICTB (Informacion Cientifico Técnica y Bibliotecologia) y 40 a
Filologia. En orden decreciente se encuentran los graduados de Historia, Licenciatura en

Educacién y Lenguas. Se utiliza la categoria de “otros” donde se agrupan ingenieros,



abogados, gedégrafos, bidlogos, informaticos, etc. que como especialidades aisladas no tienen

un peso significativo en el Sistema.

PROVINCIA ICTB | Esp.-Lit. Educacion Filologia Historia Lenguas Otros
P. del Rio 2 5 0 0 0 0 0
C. Habana 15 8 1 3 3 0 1
La Habana 9 6 2 2 4 1 1
Matanzas 0 1 0 0 1 0 0
Cienfuegos 0 3 0 4 1 0 0
V. Clara 2 5 2 12 0 1 3
S. Spiritus 1 10 1 4 1 2 1
C. de Avila 1 3 0 0 0 0 1
Camaguey 0 5 0 3 1 0 1
Las Tunas 1 5 1 4 3 0 1
Holguin 0 5 0 3 0 0 0
Granma 1 0 0 2 1 0 1
S. de Cuba 1 2 0 2 3 1 0
Guantanamo 2 2 0 0 1 0 0
I. Juventud 0 0 0 0 1 0 0
BNJM 7 0 2 1 0 1 5

En los graduados de nivel medio superior (que en la investigacion recibieron el tratamiento
genérico de bibliotecarios) existe una predominante presencia (93%) de graduados en
Bibliotecologia. EIl resto de las especialidades tiene una presencia muy reducida, aunque

singular: promocidn cultural, contabilidad, derecho, enfermeria, computacion, etc.
3.3 Categorizacion cientifica y docente.
En el desarrollo y consolidacién cientifica de los recursos humanos dedicados a la

investigacion ocupa un lugar importante la categorizacion cientifica y docente. El

comportamiento al respecto es el siguiente:

Plazas Tec. y Dirig. Pociento

Provincia Nivel Superior Categoria Cientifica

Pinar del Rio 30 0 -
Ciudad Habana 65 5 8%
Prov. Habana 52 4 8%
Matanzas 56 0 -
Cienfuegos 33 4 12%
Villa Clara 69 1 1,4%




Sancti Spiritus 32 3 9,3%
Ciego de Avila 20 2 10%
Camaguey 26 2 8%
Las Tunas 28 0 -
Holguin 37 4 11%
Granma 27 1 4%
Santiago de Cuba 21 1 5%
Guantdnamo 11 0 -
Isla de la Juventud 2 0 -
Biblioteca Nacional 96 17 18%
TOTALES 605 44 7,2%

Como puede apreciarse solo el 7,2% de la fuerza técnica profesional del Sistema ostenta
categoria cientifica. La Biblioteca Nacional es la que cuenta con una representacion mayor de
especialistas categorizados (18%), mientras que en las provincias este lugar lo ocupan
Cienfuegos (12%) y Holguin (11%). Las provincias de Pinar del Rio, Matanzas, Las Tunas,
Guantanamo y el municipio especial Isla de la Juventud no tienen ningin especialista

categorizado.

El Sistema cuenta con 2 investigadores titulares, 4 auxiliares, 18 agregados y 20 aspirantes.
Estas cifras indican que el numero de investigadores titulares y auxiliares no esta en
correspondencia con el de agregados, que a su vez no se corresponde con el niumero de
aspirantes. Los dos investigadores titulares laboran en la Biblioteca Nacional y tres de los
cuatro auxiliares también pertenecen a la mencionada instituciéon. En las bibliotecas publicas

sélo existe un investigador auxiliar, que labora en Ciudad de la Habana.

El personal con categoria docente presenta un comportamiento similar (45) al de las categorias

cientificas

Si realizamos una generalizacion a partir del comportamiento de las variables analizadas con
anterioridad y del conocimiento previo existente, se puede establecer un perfil del personal que
lleva a cabo la investigacion cientifica en el presente. Por tanto, podemos inferir que las

personas que investigan en el sistema presentan el siguiente conjunto de rasgos peculiares:

=  Son mujeres

» Sus investigaciones estan dirigidas con preferencia a temas bibliotecologicos,
bibliograficos e histoérico culturales.

= Realizan su labor investigativa y estudios, preferentemente de forma individual y a
tiempo parcial.

= Su localizacion laboral es en bibliotecas municipales y provinciales.



= Tienen una edad promedio que oscila entre 41 y 50 afios.

= En su mayoria son graduadas de nivel medio superior, en la especialidad de
Bibliotecologia y la minoria (de nivel superior) son graduadas de Espafiol-Literatura,
ICTB y Filologia.

» Entre los graduados universitarios s6lo un minimo por ciento ostenta categoria

cientifica o docente.

CONCLUSIONES

= El promedio general de investigaciones y estudios desarrolladas por investigador en el
transcurso de dieciséis afios, es de 1,15. Este comportamiento se piensa que puede estar
condicionado por dos factores esenciales: las posibilidades de tiempo real de investigacién

y la ejecucion mayoritariamente individual de los temas de investigacion.

» La actividad de investigacion y estudios tiene mayor representacion en las bibliotecas
municipales, lo que concuerda con la mayoritaria presencia de este tipo de bibliotecas
dentro del sistema, aunque en tres provincias (Camaguley, Cienfuegos y Santiago de Cuba)
las bibliotecas municipales tienen menor nimero de proyectos ejecutados que las
bibliotecas provinciales. La investigacién tiene muy poca presencia en la actividad de las

bibliotecas sucursales.

= AUn cuando se aprecia una amplia variedad de tipos de investigaciones y estudios, los
temas de investigacion mayormente desarrollados en el Sistema, fueron bibliotecolégicos
(con una presencia significativa) y bibliogréaficos, lo que muestra que la actividad cientifica

esta centrada fundamentalmente en la esencia de su actividad practica.

= El mayor peso que se observa en la ejecucién de investigaciones y estudios
bibliotecoldgicos y bibliogréaficos esta en concordancia con la especializacion profesional y

técnica del personal que investiga.

» La prevalencia de la autoria individual no se corresponde con las tendencias actuales en el

desarrollo de la actividad cientifica, que apunta hacia el trabajo colectivo.

= El reflejo de las caracteristicas individuales y de los problemas existentes en la
organizacién y proyeccion de la actividad cientifica, se evidencia en algunas provincias en
el comportamiento atipico de las investigaciones histérico-culturales como mayoritarias
(Guantanamo, Matanzas y Ciego de Avila), en la concentracion de las investigaciones y
estudios en individualidades (Guantanamo, Matanzas e Isla de la Juventud) y en la
ausencia de liderazgo en la productividad de los investigadores (Ciego de Avila, Holguin y
Granma).



Las teméaticas que han sido objeto de las investigaciones y estudios bibliotecolégicos del
sistema de bibliotecas publicas, donde la lectura ocupa el lugar preferente, ponen en
evidencia la necesidad de estudiar la forma en que se manifiestan los elementos
fundamentales de la practica bibliotecaria tradicional en este tipo de instituciones, pero no
toman en consideracion las transformaciones que se han producido en el quehacer de la
profesion, lo que constituye un reflejo de las condiciones socioeconémicas concretas en

que se desenvuelve su trabajo.

Se aprecia una dispersién tematica en el desarrollo de las investigaciones y estudios de las

bibliotecas publicas y por tanto en su tipologia.

A partir del comportamiento temporal de los proyectos de investigacion en el periodo objeto
de estudio se pueden establecer dos etapas bien definidas: 1990-1997 (Concepcion,
ejecucioén y conclusion de las investigaciones asociadas al programa ramal de investigacion
con una atencion a la actividad de investigacion a través de los jefes de temas) y 1998-
2005 (Desarrollo de temas no asociados a programas, atencion metodolégica de la
Biblioteca Nacional, atenciéon a la superaciéon del potencial cientifico humano, pasos

concretos del érgano cabecera para la reorganizacion de la actividad de investigacion).

Aunque los resultados obtenidos en la actividad cientifica y en los estudios realizados se
socializaron en beneficio de la actividad fundamental de la organizacion, lo que valida la
necesidad y pertinencia de los proyectos ejecutados, su visibilidad a nivel nacional e

internacional no se ha logrado.

El Sistema ha sufrido una pérdida sustancial de recursos humanos entrenados en el
quehacer profesional y cientifico, situacién que se agudiza por la composicion etaria del

personal en la actualidad.

La composicién por nivel de escolaridad de los recursos humanos que han desarrollado las
investigaciones y estudios en el sistema, evidencia una desproporcién entre el tipo de
personal que deberia llevar a cabo esta actividad (graduados universitarios) y el que
mayoritariamente la realiza o participa en ellas (graduados de nivel medio). Este resultado
demuestra que, con independencia de la posible justificacion de la mayoritaria presencia de
personal de nivel medio en el sistema, existen desajustes en el enfoque organizativo de
dicha actividad, teniendo en cuenta que el desarrollo del potencial cientifico humano, esta

concebido sobre la base de los egresados universitarios.

Las personas que investigan en el sistema presentan el siguiente conjunto de rasgos

peculiares:



0 Son mujeres

0 Sus investigaciones estan dirigidas con preferencia a temas bibliotecolégicos,
bibliograficos e histérico culturales.

0 Realizan su labor investigativa y estudios, preferentemente de forma individual y a
tiempo parcial.

0 Su localizacion laboral es en bibliotecas municipales y provinciales.

o Tienen una edad promedio que oscila entre 41 y 50 afios.

0 En su mayoria son graduadas de nivel medio superior, en la especialidad de
Bibliotecologia y la minoria (de nivel superior) son graduadas de Espafiol-Literatura,
ICTB y Filologia.

o0 Entre los graduados universitarios s6lo un minimo por ciento ostenta categoria

cientifica o docente.

» Por las caracteristicas que prevalecen en la actividad investigativa que se efectlia en el
Sistema, se aprecia que no existe una clara percepcion de los elementos que distinguen a
la investigacién cientifica, de los estudios de situaciones concretas de la gestion de las

bibliotecas.

RECOMENDACIONES

*» Reevaluar el enfoque de la direccion metodologica y las vias para su efectiva

incidencia en la organizacion y calidad de la actividad cientifica en el Sistema.

= Abordar la actividad cientifica del Sistema a partir de programas ramales de

investigacién

» Elaborar una estrategia de desarrollo del potencial cientifico humano de la Biblioteca

Nacional y del Sistema de Bibliotecas Publicas.

» Tomar las medidas pertinentes para lograr mayor visibilidad de la actividad cientifica
del sistema, fundamentalmente a través de publicaciones y presentacion de los

resultados de las investigaciones en foros nacionales e internacionales

= Actualizar los resultados de la investigacion “La literatura bibliolégico informativa en
Cuba, Siglo XX” con el analisis de la nueva informacion disponible.
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